Algemene Voorwaarden Rechtswinkel Utrecht

1. De vereniging Rechiswinkel Utrecht ("Rechtswinkel”) is een vrijwilligersorganisatie en oefent in
geintegreerd verband tussen rechtenstudenten (‘rechiswinkeliers”) de rechispraktijk uit. Onze
werkzaamheden bestaan uit het geven van grafis juridisch advies tijdens telefoondiensten, specialistische
inloopspreekuren en procederen bij de kantonrechter tot €25.000,- en bestuursrechter.

2. Alle aan de Rechiswinkel versirekie opdrachten worden uitsluitend aanvaard en uitgevoerd onder
toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden. Aanvaarding door of namens de Rechtswinkel van een
aanbod van een opdrachigever waarin wordt verwezen naar door de opdrachtgever gehanteerde
algemene voorwaarden geschiedt met uitdrukkelijke ter hand stellen van deze voorwaarden.

3. Op basis van het beleid van de Rechtswinkel en uw belangen beoordeelt de Rechtswinkel of uw zaak
wordt behandeld. Zij is niet verplicht om uw zaak in behandeling te nemen. indien uw zaak in behandeling
wordt genomen, dan behandelt de rechiswinkelier uw dossier. Het is niet altijd mogelijk om direct een
antwoord te krijgen of op elk moment contact te krijgen met de rechtswinkelier die uw zaak behandelt. Wij
vragen hiervoor uw begrip.

4. Ongeacht door welke rechtswinkeliers een opdracht wordt aanvaard of wordt uitgevoerd, geldt
uitsluitend de Rechtswinkel als opdrachtnemer. De artikelen 7:404 en 7:407 lid 2 Burgerlijk Wethoek zijn
niet van toepassing op door of namens de Rechtswinkel aanvaarde opdrachten.

5. De werkzaamheden van de Rechiswinkel zijn in beginsel gratis. Indien kosten gemaakt moeten worden
in uw zaak, dan wordi dat vooraf met u besproken. Alle kosten die verband houden met de verstrekie
opdracht zullen voor rekening komen voor de opdrachigever. Hierbij valt o.a. te denken aan griffiegelden
of kosten voor de deurwaarder. Daarnaast kan gedacht worden aan kosten bij het eventuele inschakelen
van deskundigen of proceskosten van de wederparti. De kosten voor griffiegelden dienen door u
overgemaaki te worden op de rekening van de betreffende rechtbank voor een bepaalde termijn. De
betaling dient binnhen 3 werkdagen bevestigd te worden, door een kopie van de betaling te verstrekken,
aan de Rechiswinkel. Wanneer deze termijn wordt overschreden wordt uw opdracht niet verder
uitgevoerd.

6. De Rechtswinkel kan ten allen tijde beslissen om uw zaak te sluiten indien daar aanleiding toe is.

7. De contractuele of buitencontractuele aansprakelijkheid van de Rechtswinkel voor schade,
voortvioeiend uit of verband houdend met eventuele fouten of tekortkomingen bij de uitvoering van
opdrachten is uvitgesloten.

8. Alle bedingen in deze algemene voorwaarden zijn mede gemaakt ten behoeve van de bestuurders van
de Rechtswinkel, alsmede van al diegenen die ten behoeve van de Rechiswinkel werkzaam zijn of
werkzaam zijn geweest.

9. Deze algemene voorwaarden zijn in het Nederlands opgesteid en in het Engels veriaaid. ingevai van
geschil over de inhoud of strekking van deze algemene voorwaarden zal de Nederlandse tekst bindend
zijn.

10. De rechtsverhouding tussen de opdrachtgever en de Rechtswinkel is onderworpen aan Nederlands
recht. Eventuele geschillen zullen uitsluitend worden beslecht door de rechtbank te Utrechi.

Deze algemene voorwaarden zijn te raadplegen op www.rechtswinkelutrecht.nl.
PRIVACYBELEID VAN de Procescommissie van de Vereniging Rechtswinkel Utrecht




Dit Privacybeleid is van toepassing op alle persoonsgegevens die de Procescommissie van de Vereniging
Rechtswinkel Utrecht (hierna: “de procescommissie”) verwerkt van haar cliénten.

Indien u de opdrachibevestiging ondertekent, geeft u uitdrukkelijk toestemming om uw persoonsgegevens
in lijn met dit Privacybeleid te verwerken.

1. Verantwoordelijke

Verantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens is:
de Vereniging Rechtswinkel Utrecht

Oudegracht 36

3511 AP, Utrecht

Telefoonnummer: 030 231 42 54

E-mail: Info@rechtswinkelutrecht.nl

Het bestuur van de Vereniging Rechtswinkel Utrecht (hierna: “het bestuur”) is bereikbaar via

Info@rechtswinkelutrecht.nl.

2. Doelmatige gegevensverwerking
2.1 In het kader van juridische dienstverlening kunnen persoonsgegevens van u worden verwerkt. Indien
de procescommissie uw zaak behandelt dient u persoonsgegevens aan ons te verstrekken. Deze
gegevens zijn bijvoorbeeld:

a) voor- en achternaam, geboortedatum;,

b) adresgegevens eventueel postadres;

c¢) e-mailadres(sen);

d) rekeningnummer,

&) telefoonnummer;

2.2 Naast bovenstaande gegevens kunnen wij eventueel ook bijzondere persoonsgegevens van u
verwerken. Denk hierbij aan de volgende soort gegevens:

a) overeenkomsten aangegaan met de wederpartij;

b) over uw persoonlijke leefsituatie aangaande het juridisch geschil,

¢) over uw gezondheid,;
Bijzondere persoonsgegevens zijn gevoelig en daarom gaan wij hier extra voorzichtig mee om.

2.3 De procescommissie verwerkt de in sub 2.1 en 2.2 genoemde persoonsgegevens ten behoeve van de
uitvoering van de dienstverlening. Onder de dienstverlening verstaan wij: a) uiteenzetten van uw juridische
problematiek;

b) corresponderen namens u in de vorm van: e-mail/brief per aangetekende post; c)

opstellen van een dagvaarding;

d) bewijsmateriaal t.b.v. aansprakelijkheidsbescherming.

We gebruiken deze persoonsgegevens alleen om uw belangen te behartigen.

3. Bewaartermijnen

De procescommissie verwerkt en bewaart persoonsgegevens gedurende de duur van de overeenkomst
aangegaan d.m.v. de opdrachtbevestiging en tot maximaal vijf jaar na afloop van deze overeenkomst. De
maximale termijn is gericht op aansprakelijkheidsbescherming t.a.v. de procescommissie naar aanleiding
van uw zaak. Na deze termijn worden de persoonsgegevens vernietigd.

4. Beveiligingsmaatregelen
Ter bescherming van persoonsgegevens heeft de procescommissie passende technische en
organisatorische maatregelen getroffen. Het bestuur van de Vereniging Rechtswinke! Utrecht en leden van



de procescommissie hebben toegang tot deze gegevens. Onbevoegde personen hebben geen toegang tot
uw gegevens.

5. Inzagerecht, verwijdering en vragen klachten

5.1 Middels een e-mail naar [nfo@rechtswinkelutrecht.nl kunt u een verzoek indienen om uw verzamelde
persoonsgegevens in te zien, te ontvangen, te wijzigen of te verwijderen. De procescommissie zal het
verzoek in behandeling nemen en u, binnen veertien dagen na ontvangst, hierover informeren. 5.2 Indien
u bezwaar wilt maken tegen de (verdere) verwerking van uw persoonsgegevens ais bedoeld in artikel 2,
kunt u contact opnemen met het bestuur middels de in lid 1 genoemde wijze. 5.3 Indien u klachten heeft
over de wijze waarop de procescommissie uw persoonsgegevens verwerkt of uw verzoeken behandelt,
kunt u contact opnemen met het bestuur middels de in lid 1 genoemde wijze.

5.4 Eventuele andere vragen of opmerkingen over dit Privacybeleid kunnen worden gericht aan het
bestuur middels de in lid 1 genoemde wijze.

6. Wijzigingen
Dit Privacybeleid kan worden gewijzigd. Deze wijzigingen worden op passende wijze bekend gemaakt. VVij
adviseren het Privacybeleid regelmatig te bekijken.

Ondertekenen indien akksord fet de Algemene Voorwaarden en het




